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1.1. Institutia de invagamant superior Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea Business
1.3. Departamentul Business
1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studiu / Calificarea | Administrarea Afacerilor

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Simulari de marketing si management

2.2. Codul disciplinei ILRO091

2.3. Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Cristina FLESERIU

2.4. Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Cristina FLESERIU

2.5. Anul de studiu | 2 [2.6. Semestrul | Il [2.7. Tipul de evaluare | C | 2.8. Regimul disciplinei | Optionali

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 Din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de invatamant | 42 | Din care: 3.5. curs 14 | 3.6. seminar 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 7
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati | Pregatire examen final 8
3.7. Total ore studiu individual 33
3.8. Total ore pe semestru 75
3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

|| 5.1. De desfasurare a cursului ‘ -
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|| 5.2. De desfasurare a seminarului/laboratorului | Sald de curs dotata cu calculator si videoproiector

6. Competentele specifice acumulate

@ o e CL1.2. Explicarea si interpretarea relatiei de influenta economica exercitata de
8 o 3o mediul extern asupra intreprinderii/ organizatiei
g =% & e (C3.3. Aplicarea instrumentarului adecvat pentru analiza relatiei de influenta
© = exercitata de mediul extern asupra intreprinderii/ organizatiei
£5 .28, e CT2-Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata
8 ‘g = g o = si aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta 1n cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivele generale a disciplinei e permite studentilor sa aplice conceptele de marketing si
predate management si sd foloseasca variabilele de marketing intr-
un cadru realist
e folosirea in practica a notiunilor: mix-ul de marketing (pret,
promovare, produs, distributie); piete ce ofera raspunsuri
diferite si care au medii diferite de business; strategia de
7.2. Obiectivele specifice promovare push vs. pull; strategii pe termen scurt vs. pe
termen lung; vanzari de tip business-to-business; cercetarea
si ajutorul acesteia pentru luarea de decizii; raspunsul la
actiunile competitorilor; masuri de performanta etc.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
! Prezentarea disciplinei si a cerintelor pentru . . e . .
PN . Expunere interactivd | Activitati organizatorice
studenti si activitatile Intreprinse la laborator.
2 . .
Recapitularea conceptelor si introducerea de Lo
. . . . . . Punctarea notiunilor
concepte noi pentru activitatile din primele Expunere interactiva - ’
< teoretice
doua laboratoare.
3 Recapitularea conceptelor si introducerea de .
. N . . . | Punctarea notiunilor
concepte noi pentru activitatile din Expunere interactiva - ’
.. teoretice
laboratoarele trei si patru.
4 Recapitularea conceptelor si introducerea de A
. 2. . . . Punctarea notiunilor
concepte noi pentru activitatile din Expunere interactiva - ’
. teoretice
laboratoarele cinci si sase.
5 Recapitularea conceptelor si introducerea de A
. e o . . . Punctarea notiunilor
concepte noi pentru activitatile din Expunere interactiva . ’
. teoretice
laboratoarele sapte si opt.
6 Recapitularea conceptelor si introducerea de o
. et . . . | Punctarea notiunilor
concepte noi pentru activitatile din Expunere interactiva . ’
o s teoretice
laboratoarele noua si zece.
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7 Recapitularea conceptelor si introducerea de ..
. R ) . . | Punctarea notiunilor
concepte no1 pentru act1v1ta‘glle din unsprezece | Expunere interactiva . ’
e teoretice
si doisprezece.
Bibliografie 1. Kaotler, Ph. & Armstrong, G. (2017), Principles of marketing, Seventeenth edition,
Pearson, London.
2. Kotler Ph. & Keller K.L. (2015), Marketing management, 15-th edition, Pearson,
London.
3. Mathur U.C. (2008), Business-to-Business Marketing, New Age International (P)
Ltd., New Delhi
4. Proctor T. (2005), Essentials of marketing Research, Forth Edition, Prentice Hall,
London
5. Wilson R. M. S. & Gilligan C. (2005), Strategic Marketing Management, Third
Edition, Elsevier, London

8.2. Seminar/ Laborator

Metode de predare

Observatii

1 | Prezentarea disciplinei, a cerintelor pentru studenti
la activitatile de laborator si crearea echipelor de Expunere interactiva Laborator 1
lucru.
2 | Partea 1: Aplicatii recapitulative — lucrand cu Expunere interactiva,
. : o . Laborator 2
mixul de marketing — grupul hotelier Hilton Exercitiul
3 | Partea 1: Aplicatii recapitulative — imbunatétirea Expunere interactiva, Laborator 3
mixului de marketing Exercitiul
4 | Partea 1: Aplicatii recapitulative — dezvoltarea Expunere interactiva,
R ; . Laborator 4
unor politici de marketing Exercitiul
5 | Partea 1 Aplicatii recapitulative — calendarul Expur'le.re interactiva, Laborator 5
promotional Exercitiul
6 | Partea 2: Compania NewShoes — crearea misiunii | Expunere interactiva, Laborator 6
companiei, a logo-ului si a tagline-ului Exercitiul
7 | Partea 2: Compania NewShoes — schitarea unui Expunere interactiva,
. o . e Iy Laborator 7
produs nou si stabilirea numelui de marca Exercitiul
8 | Partea 2: Compania NewShoes — crearea Expunere interactiva,
S iy Laborator 8
ambalajului Exercitiul
9 | Partea 2: Compania NewShoes — identificarea Expunere interactiva,
. . ) . .o Iy Laborator 9
clientului potential pe baza nevoilor clientilor Exercitiul
10 | Partea 2: Compania NewShoes — stabilirea pretului | Expunere interactiva,
: ’ iy Laborator 10
produsului Exercitiul
11 | Partea 2: Compania NewShoes — stabilirea . ..
ST . . Expunere interactiva,
distributiei si promovarea produsului cu ajutorul o Laborator 11
LS . Exercitiul
unei reclame la radio
12 | Partea 2: Compania NewShoes — crearea . .
T . . Expunere interactiva,
scenariului unei reclame folosind conceptul de e Laborator 12
. Exercitiul
storytelling
13 Pregatirea prezentarii Expunere interactiva Laborator 13
14 | Evaluarea rezultatelor companiei NewShoes Expunere interactiva Laborator 14
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Bibliografie 1. Kotler, Ph. & Armstrong, G. (2017), Principles of marketing, Seventeenth edition,
Pearson, London.

2. Kaotler Ph. & Keller K.L. (2015), Marketing management, 15-th edition, Pearson,

London.

3. Mathur U.C. (2008), Business-to-Business Marketing, New Age International (P)
Ltd., New Delhi

4. Proctor T. (2005), Essentials of marketing Research, Forth Edition, Prentice Hall,
London

5. Wilson R. M. S. & Gilligan C. (2005), Strategic Marketing Management, Third
Edition, Elsevier, London

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si strainatate.
Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentati ai
mediului de afaceri.

10. Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante;
e Pentru a se calcula nota finala insumand punctele obtinute pe parcursul semestrului, este
necesara obtinerea a minim 50% din punctajul aferent examenului scris.

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 metode de evaluare 10.3 F ondere din nota
finala
e Capacitate de a aplica
notiunile invitate; Portofoliu ce cuprinde
e Interesul pentru studiu deciziile si rezultatele 80 %
e Abilitateade alucrain | companiei
echipa
10.4 Curs- e Creativitate
10.5 Seminar/ Laborator ' . Examen final — oral —
¢ Capa(.:.ltate.a de a explica Evaluare rezultate ale
deciziile si rezultatele - 20 %
« Abilitatea de a dobandi | SOmPaniel NewShoes +
terminologia specifica intrebari din teorie

10.6. Pentru perioada de restante, evaluarea raiméane aceeasi.

10.7. Standard minim de performanta

practica

e Evaluarea notiunilor de bazad ale managementului si marketingului precum si punerea acestor notiuni in
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Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnaétura titularului de seminar
Conf univ. dr. Cristina FLESERIU Conf univ. dr. Cristina FLESERIU
24.04.2024
Data avizirii in departament Semnitura directorului de departament

Conf. univ. dr. Marius Bota
22.05.2024




