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FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2023-2024

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea Business

1.3. Departamentul Business

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studiu / Calificarea

Adminsitrarea Aafacerilor in Servicii de Ospitalitate

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei | Structuri si proprietati hoteliere

2.2. Codul disciplinei ILR0066

2.3. Titularul activitatilor de curs

Lect. dr. Cristina BALINT

2.4. Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. Cristina BALINT

2.5. Anul de studiJ 3 |2.6. Semestru1| 1

|2.7. Tipul de evaluaré E |2.8. Regimul disciplinei| obligatoriu

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice

3.1. Numar de ore pe saptaimana 4 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 2

3.4. Total ore din planul de invatdmant| 56 | Din care: 3.5. curs 28 | 3.6.seminar 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 14
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 28
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati | Pregatire examen final 9
3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu calculator si videoproiector

5.2. De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sala de curs dotata cu calculator si videoproiector
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6. Competentele specifice accumulate
C1. Culegerea, prelucrarea si analiza datelor economice necesare administrarii afacerilor
C1.2. Identificarea metodelor concrete de culegere a datelor, prelucrare si analiza a acestora in

o o | functie de diferite situatii specifice i conditii de desfdsurare a activitatii firmei
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£ .© | C4.Implementarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in organizatiile din industria
ospitalitatii

E‘ Q@ talitat

: g C4.1. Descrierea, definirea si caracterizarea strategiilor ce pot fi implementate in activitatea
organizatiilor din industria ospitalitatii
C4.2. Analiza situatiei actuale, selectarea si propunerea unor alternative strategice de
dezvoltare a activitatii firmei
CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor de etica profesionald in cadrul propriei

2 %’ strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivele generale a Prezentarea integrata a tipurilor de proprietati hoteliere in
disciplinei predate corelatie cu sistemele de clasificare si localizarea geografica

7.2. Obiectivele specifice

v’ Prezentarea tipologiei proprietatilor hoteliere si a
tendintelor de evolutie a acestora in secolul 21

v' Prezentarea  sistemelor de clasificare a
proprietatilor hoteliere folosite in prezent, cu
avantajele si dezavantajele acestora

v Evidentierea corelatiei dintre modul de amenajare a
proprietatilor hoteliere, tipul de proprietate hoteliera,
principala nisa de clientela deservitd si situarea
proprietatii hoteliere

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

Evolutia proprietatilor hoteliere

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Dezvoltarea industriei hoteliere 1n
secolele 19 si 20

Prezentare orala, 1 curs
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
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proiector),
exemplificare

Tipuri de proprietati hoteliere
intalnite in toata lumea

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Tipuri de proprietati hoteliere
intalnite in Romania

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Clasificarea proprietatilor hoteliere

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Tipologia spatiilor de cazare

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Forme si conditii de operare a
proprietatilor hoteliere

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Contractul de management si
contractul de franciza

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

Importanta localizarii proprietatilor
hoteliere

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 curs

10

Designul proprietatii hoteliere -
designul exterior

Prezentare orala,
expunere

1 curs
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interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

Prezentare oral3, 1 curs
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

11 | Designul camerelor

Prezentare oral3, 1 curs
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

12 | Designul tematic

Prezentare orala, 1 curs
expunere

Proprietati hoteliere cu trasaturi interactiva,multimedia
deosebite/ caracteristici distincte (video sau retro
proiector),
exemplificare

13

Prezentare oral3, 1 curs
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

Curs de sinteza - combinarea
14 | notiunilor si conceptelor introduse pe
parcursul semestrului

Bibliografie Bibliografie obligatorie

1. Borchgrevink, C.P. (Ed), 1998, Perspective on the Hospitality Industry: An
Introduction to Hospitality Management, Kendall-Hunt, New York

3. Chon, KS.; Sparrowe, R.T., 2000, Welcome to Hospitality — An Introduction,
Thomson Learning, SUA

4. Denby, E., 1998, Grand Hotels - an architectural and social history, Ed.Reaktion
Books, New York

5. O’Fallon, M.], Rutherford, D.G.,2011, Hotel Management and Operations, 5t edition,
John Wiley Sons

6. Plunkett, D., Reid, 0., 2013, Detail in Contemporary Hotel Design, Laurence King
Publishing

7. Pop, C; Curutiu, C., 2006, Medii si proprietati hoteliere, Ed.Todesco, Cluj-Napoca
8. Robson, S.K.A,, Penner R.H., Adams, L., 2013, Hotel Design, Plannig and
Development, Routledge
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8.2. Seminar Metode de predare Observatii
Prezentare oral3,
Repere privind dezvoltarea expunere . .
1 | proprietatilor hoteliere pe teritoriul 1nt.eract1va,mult1medla 1 seminar
RomAniei (Vld.eo sau retro
proiector),
exemplificare
Prezentare orala, 1 seminar
expunere
2 Evolutia num arului de proprietati interactiva,multimedia
hoteliere pe teritoriul Romanie (video sau retro
proiector),
exemplificare
Prezentare orala, 1 seminar
Discutarea necesitatii cresterii expunere . .
3 | complexitatii tipurilor de proprietati m’Feractlva,multlmedla
hoteliere definite de legea romana (queo sau retro
proiector),
exemplificare
Prezentare oral3, 1 seminar
Discutarea posibilitatilor de expunere
4 implementare a tipologiei privind interactiva,multimedia
proprietatile hoteliere internationale | (video sau retro
in Romania proiector),
exemplificare
Prezentare orala, 1 seminar
Studiu de caz centrat pe compararea expunere
5 schemei de clasificare din Romania interactiva,multimedia
pentru hoteluri, cu o schema de (video sau retro
clasificare privata proiector),
exemplificare
Prezentare oral3, 1 seminar
expunere
6 | Unitati de cazare diferite mFeractlva,multlmedla
(video sau retro
proiector),
exemplificare
Prezentare orala, 1 seminar
expunere
7 | Lanturi hoteliere in Romania 1n’Feractlva,mu1t1med1a
(video sau retro
proiector),
exemplificare
Identificarea hotelurilor operate sub | Prezentare oral3, 1 seminar
8 | contract de management sau 1in | expunere
franciza in Romania interactiva,multimedia
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(video sau retro
proiector),
exemplificare

Discutarea problemelor de legate de
locatia hotelurilor

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

10

Discutii privind designul exterior al
hotelurilor

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

11

Discutii privin designul camerelor

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

12

Discutii privind prezenta designului
tematic

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

13

Hotelul de gheata de la Bilea Lac

Prezentare oral3,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

14

Sintetizarea problemelor existente in
industria hoteliera din Romania

Prezentare orala,
expunere
interactiva,multimedia
(video sau retro
proiector),
exemplificare

1 seminar

Bibliografie Bibliografie obligatorie

Thomson Learning, SUA

Books, New York

1. Borchgrevink, C.P. (Ed), 1998, Perspective on the Hospitality Industry: An
Introduction to Hospitality Management, Kendall-Hunt, New York
3. Chon, KS.; Sparrowe, R.T., 2000, Welcome to Hospitality — An Introduction,

4. Denby, E., 1998, Grand Hotels - an architectural and social history, Ed.Reaktion
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5. O’Fallon, M.], Rutherford, D.G.,2011, Hotel Management and Operations, 5t edition,
John Wiley Sons

6. Plunkett, D., Reid, 0., 2013, Detail in Contemporary Hotel Design, Laurence King
Publishing

7. Pop, C.; Curutiu, C., 2006, Medii si proprietati hoteliere, Ed.Todesco, Cluj-Napoca
8. Robson, S.K.A,, Penner R.H., Adams, L., 2013, Hotel Design, Plannig and
Development, Routledge

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agsteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

» Abilitatea de a identifica diferentele dintre tipurile de proprietati hoteliere

» Cunoasterea diverselor tipuri de spatii interioare specifice proprietatilor hoteliere

> Intelegerea criteriilor pe care se pot baza diversele scheme de clasificare

» Capacitatea de a corela un anumit tip de proprietate hoteliera cu nivelul de clasificare necesar
pentru a obtine rezultatul dorit

10. valuare
e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante;
e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea
notei minime 5 (cinci) in cadrul examenului scris.

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 metode de 1.0.3VPondere din nota
evaluare finala
e C(Corectitudinea si
completitudinea
cunostintelor;
e Coerenta logic3; . 50% (daca se obtine
Curs e Limbajul de Test grila minim nota 5)
specialitate;
o Intelegerea
notiunilor
e (apacitate de a
aplica notiunile
. invatate; proiect 35%
Seminar
e Interesul pentru
studiu
o Eseu 15%

10.6. Standard minim de performanta

e cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora pe exemple;
e interpretarea economica a rezultatelor obtinute.

. ax a itularului “ . . .
Data completarii Semnatur;zit: arului de Semnatura titularului de seminar

29.09.2023 Lect.dr. Cristina BALINT Lect.dr. Cristina BALINT
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Semnatura directorului de department

Prof.dr. loan Cristian CHIFU



