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1.1. Institutia de ITnvatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studiu / Calificarea

Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Servicii de recreere si divertisment

2.2. Codul disciplinei ILRO0O50

2.3. Titularul activitatilor de curs

Conf. dr. Marius BOTA

2.4. Titularul activitatilor de seminar

Drd. Anghel Cozma

2.5. Anul de studiu | 3 [2.6. Semestrul | |

[2.7. Tipul de evaluare | E

| 2.8. Regimul disciplinei | Obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 1
3.4. Total ore din planul de invatamant | 42 | Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati | Pregatire examen final 10
3.7. Total ore studiu individual 58
3.8. Total ore pe semestru 100
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu videoproiector, computer

5.2. De desfasurare a seminarului/laboratorului

Sald de curs dotata cu videoproiector, computer
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6. Competentele specifice accumulate

e identificarea metodelor concrete de culegere a datelor, prelucrare si analiza a acestora in
functie de diferite situatii specifice si conditii de desfasurare a activitatii firmei (C1.2)

e analiza si evaluarea tendintelor mediului de afaceri si propunerea de alternative
strategice pentru activitatea firmei (C2.4)

Competente
profesionale

e identificarea rolurilor i responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de
tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei (CT2)

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivele generale a ¢ finsusirea de catre studenti a notiunilor generale despre
disciplinei predate petrecerea timpului liber prin servicii de recreere i
divertisment

e analiza structurii industriei de recreere si divertisment

e evaluarea industriei de timp liber

7.2. Obiectivele specifice e studiul produsului de recreere si divertisment, precum si a
aspectelor generate de managementul acestuia

e cvaluarea ofertei de produse de recreere si divertisment

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de Observatii
predare

1 | Petrecerea timpului liber - recreere si
divertisment
Timpul liber — din perspectiva

Prezentare orala,
multimedia 1 prelegere
exemplificare

istorica
2 | Petrecerea timpului liber - recreere si
divertisment Prezentare orala,
Mostenirea culturala si timpul liber | multimedia 1 prelegere
Recreere si divertisment - diferite exemplificare
intelesuri

3 | Industria de recreere si divertisment
Actorii principali ai industriei
Nevoile consumatorilor de timp
liber

Prezentare orala,
multimedia 1 prelegere
exemplificare

4 | Industria de recreere si divertisment
Furnizorii de servicii de petrecere a | Prezentare orala,

timpului liber multimedia 1 prelegere
Tendinte actuale in industria de exemplificare
recreere si divertisment
5 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului Prezentare orala,
1 prelegere

liber, recreere si divertisment multimedia
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Clasificarea produselor de petrecere | exemplificare
a timpului liber
6 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului “
liber, recreere si divertisment Preze_:ntarc_e oralé,
Impactul produselor de petrecere a multlmgd_|a 1 prelegere
. . exemplificare
timpului liber
7 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului “
liber, recreere si divertisment Preze':ntarc_e orala,
’ multimedia 1 prelegere
Impactul produselor de petrecere a oo
. . exemplificare
timpului liber
8 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului
liber, recreere si divertisment Prezentare orala,
Planificarea ,,produselor” de multimedia 1 prelegere
petrecere a timpului liber - cadrul exemplificare
legal
9 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului
liber, recreere si divertisment Prezentare orala,
Planificarea ,,produselor” de multimedia 1 prelegere
petrecere a timpului liber oferite in | exemplificare
sectorul public
10 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului
liber, recreere si divertisment
Evaluarea resurselor Prezentare orala,
Evaluarea resurselor fizice multimedia 1 prelegere
Evaluarea resurselor umane exemplificare
E valuarea resurselor financiare
Evaluarea si managementul riscului
11 | Evaluarea ofertei de petrecere a timpului Prezentare orala,
liber, recreere si divertisment multimedia
. . Co 1 prelegere
Marketingul serviciilor de recreere | exemplificare
si divertisment
12 | Programe si evenimente de recreere §i Prezentare orala,
divertisment multimedia
Conceptul de program si eveniment | exemplificare 1 prelegere
Tipuri de evenimente de petrecere a
timpului liber
13 | Programe si evenimente de recreere si
divertisment Prezentare orala,
Conceptul de program si eveniment | multimedia 1 prelegere
Tipuri de evenimente de petrecere a | exemplificare
timpului liber
14 Recapitulare Prezentare orala,
multimedia
exemplificare
Bibliografie 1. Allen, J. (2000). Event Planning: The Ultimate Guide to Successful Meetings,
Corporate Events, Fundraising Galas, Conferences, Conventions, Incentives
and Other Special Events. New York, John Wiley& Sons;
2. Grainger-Jones, B., Managing leisure, Butterworth Heinemann, Eastbourne,
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Hoyle, L. H. (2003). Event Marketing: How to Successfully Promote Events,
Festivals, Conventions, and Expositions. New York: Wiley

Hughes, H., Arts, entertainment and tourism, Butterworth Heinemann, 2005
Krippendorf, J., The holiday makers — understanding the impact of leisure and
travel, Butterworth Heinemann, Cornwall, 2001

Tribe, J., The economics of recreation, leisure and tourism, Third Edition,
Butterworth Heinemann, 2005

Torkildsen, G., Leisure and recreation management, Routledge, New York,
2005

Wittgenstein, P., Participarea cu succes la targuri in Germania si Romdnia,
Editura Blueprint International, Bucuresti, 2001, (Catedra de Business).

8.2. Seminar

Metode de predare Observatii

seminar.

1 | Prezentarea disciplinei si a cerintelor
pentru studenti la activitatile de curs si

Discutii de

grup/Exemplificare 1 seminar (2 ore/sapt.)

timpului liber

2 | Diferite perspective asupra petrecerii

Diferitele intelesuri ale serviciilor de
recreere si divertisment

Studiu de caz 1 seminar (2 ore/sipt.)

divertisment

3 | Identificarea nevoilor consumatorilor de
servicii de recreere si divertisment Studiu de caz
Tendinte actuale in industria de recreere si

1 seminar (2 ore/sapt.)

timpului liber

4 | Clasificarea produselor de petrecere a Studiu de caz

1 seminar (2 ore/sapt.)

5 | Impactul produselor de petrecere a timpului | Studiu de caz

1 seminar (2 ore/sapt.)

liber
6 Iflaniﬁcgrc_ea ,produselor” de petrecere a Studiu de caz I seminar (2 ore/sapt.)
timpului liber
! Prezentare proiecte gDrlS;}lél)l(;ne]p” ficare 1 seminar (2 ore/sipt.)
Bibliografie 1. Grainger-Jones, B., Managing leisure, Butterworth Heinemann, Eastbourne,
1999
2. Hoyle, L. H. (2003). Event Marketing: How to Successfully Promote Events,
Festivals, Conventions, and Expositions. New York: Wiley
3. Hughes, H., Arts, entertainment and tourism, Butterworth Heinemann, 2005
4. Krippendorf, J., The holiday makers — understanding the impact of leisure and
travel, Butterworth Heinemann, Cornwall, 2001
5. Tribe, J., The economics of recreation, leisure and tourism, Third Edition,

Butterworth Heinemann, 2005

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

H Continutul disciplinei este in concordantd cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si strainatate.




NIVERSITATEA BABES-BOLYAL a

BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM N

BABES BOLVAL UNIVERSITAT w e
BABES-BOLYAL UNIVERSITY Facultatea de Business

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Str. Horea nr.7
Cluj-Napoca, 400174
Tel.: 0264599170
Fax: 0264590110

E-mail: secretariat.tbs@ubbcluj.ro
Site: ths ubbcluiro

Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentati ai
mediului de afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala

e aplicarea logica
corecta i cooerenta
a notiunilor

10.4 Curs insusite; Examen final (Test grila) 60%

e cexplicarea logica si
corectd a
rezultatelor obtinute

e capacitatea de a
analiza notiunile
insusite Proiect semestrial (de

e aplicarea logica grup)
corecta si cooerenta
a notiunilor
insusite; o 15%

e cxplicarea logica si Eseu (individual)
corecta a
rezultatelor obtinute

25%

10.5 Seminar

10.6 Pentru sesiunea de restante punctajul obtinut la seminar raméane neschimbat.

10.7 Standard minim de performanta

e Evaluarea industriei de timp liber si studiul produsului de recreere si divertisment, precum si a aspectelor
generate de managementul acestuia

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
Conf. dr. Marius BOTA Drd. Anghel Cozma
29.09.2023
Data avizirii in departament Semnétura directorului de department

Conf. dr. Marius BOTA
11.10.2023




